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Data e prot. come da segnatura 

 
CIRCOLARE N° 89 

A tutto il personale  
Ai genitori 

Agli studenti 
Atti 

 
Oggetto: avvio sportello di Ascolto con la dott.ssa Francesca Giordani, psicologa. 
 

Con la presente si comunica l’attivazione dello sportello di ascolto- supporto psicologico. 
Lo sportello attivato ha come destinatari tutto il personale della scuola, le famiglie, gli studenti e le 
studentesse. 
Lo sportello funzionerà  in presenza nella giornata del venerdì. 

Chi eroga il servizio 
Il servizio dello sportello di ascolto sarà gestito dalla dott.ssa Francesca Giordani, psicologa.  
Come indicato dal protocollo di Intesa, siglato tra i Ministero dell’Istruzione e il Consiglio 
Nazionale Ordine degli Psicologi, la dott.ssa, per tutta la durata dell’incarico, non stabilirà 
rapporti professionali di natura diversa rispetto a quelli oggetto del su indicato Protocollo con il 
personale della scuola, le famiglie e gli studenti. 

Chi gestisce i dati personali 
 

I dati personali saranno trattati esclusivamente dalla dott.ssa Francesca Giordani (vedi informativa 
allegata). 

Come si accede 
L’accesso allo sportello avverrà tramite prenotazione, sarà possibile chiedere un appuntamento 
inviando una mail al seguente indirizzo di posta elettronica riservato: 
sportelloascolto@icdonandreasantoro.edu.it  

 
indicando: 

• il nome e il cognome della persona che richiede l’appuntamento per accedere allo 
sportello di ascolto; 

• tipologia di utenza ( personale della scuola, famiglia, studente); 

• classe e sezione di appartenenza; 

• recapito telefonico o indirizzo mail dove poter comunicare il giorno e l’ora 
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dell’appuntamento.  
 

E’ obbligatorio allegare il modulo del consenso informato che si trova in allegato alla presente 
circolare, debitamente firmato. 
 

Gli studenti e le studentesse dell’I.C.Don Andrea Santoro della scuola secondaria, potranno 
accedere allo Sportello di ascolto imbucando la propria richiesta, corredata di nome cognome 
e classe, nelle apposita cassetta collocata all’ingresso, previa firma del consenso informato da 
parte delle famiglie. 
Per la richiesta di osservazione in classe saranno i docenti interessati  ad inviare la richiesta a 
mezzo mail alla dott.ssa Giordani e ad invitare i genitori a trasmettere alla stessa il consenso 
informato debitamente firmato. 
E’ possibile sempre rivolgersi al coordinatore di classe per chiarimenti ed ulteriori indicazioni. 
Distinti saluti 

                                  Il Dirigente Scolastico 
                 Dott.ssa Daniela Franzino 

                 Firma autografa sostituita  ai sensi 
                          dell’art. 3 c.2 del D. Lgs. n. 39/1993 

 

Allegati: 
 
Informativa con consenso informato 
Informativa  
Consenso informato   per osservazione in classe 

 

 
 


